Gwarancja zadowolenia
Roboty koszace GARDENA

Drogi kliencie,

W przypadku zwrotu automatycznych kosiarek GARDENA w ramach promociji ,Gwarancja satysfakcji’ nalezy:

1. Zwrocic¢ sprzedawcy produkt w oryginalnym opakowaniu, wraz ze wszystkimi oryginalnymi akcesoriami (w tym wszystkie
akcesoria dodatkowe konieczne do instalacji kosiarki automatycznej, o ile byty one czescig zakupionego zestawu).

2. Wypetni¢ ponizszy formularz i dotgczy¢ oryginaly dowdd zakupu (fakture lub paragon), potwierdzajacy, ze produkt zostat
zakupiony w czas trwania akcji.

3. Dostarczy¢ formularz do sprzedawcy, ktory po kontroli zwrdci cene zakupu lub w razie watpliwosci odesle zwrdcony
produkt do autoryzowanego przedstawiciela GARDENA celem przeprowadzenia dalszej kontroli,
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Zaznacz model robota koszacego, ktory zwracasz:

SILENO CITY 300 HUS AKU R40 LI HU AKU R80 LI HU AKU SMART R100 LI HU
SPIrzedawea: - - - - oo Pieczec i podpis | :
sprzedawcy: : !

Kupujgcemu zwrdcono cene zakupu.

Zwrécony produkt zostat wystany do autoryzowanego centrum serwisowego w dniu (data):

Produkt zostat zwrdcony klientowi w dniu (data):

Potwierdzam, ze znam warunki uczestnictwa
w promocji ,Gwarancja satysfakcji” i zgadzam Sie Z NIMi: = - - - - c o m o e e e
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Roboty koszace GARDENA |

,GWARANCJA SATYSFAKCJI" — REGULAMIN

1) Warunki i zasady uczestnictwa w Promocji

Promocja obowigzuje dia produktdw zakupionych na terenie Rzeczypospolitej Polskiej w okresie od 04.04.2018 do 31.08.2018
w sklepie Leroy Merlin.

Do udziatu w promocji sg uprawnieni konsumenci, osoby fizyczne, ktére w momencie sktadania wniosku maja ukonczone
18 lat i zamieszkujg na terenie Rzeczypospolite] Polskigj (dalej zwani nabywcami). Hurtownicy i sprzedawcy detaliczni, ktorzy
sprzedajg produkty biorgce udziat w promocji, ich pracownicy, oraz najblizsi cztonkowie rodziny pracownikdw nie moga brac
udziatu w promocji.

Promocja obejmuje wszystkie roboty koszace GARDENA, 1. art nr: (zwane dalej ,produktami”).

Ref LM Nazwa artykutu Ref dostawcy
45814006 ROBOT KOSZACY SILENO CITY 300 HUS 16005-32
45698856 ROBOT KOSZACY AKU R40 LI HU 04071-72
45698870 ROBOT KOSZACY AKU R80 LI HU 04069-72
45735746 ROBOT KOSZACY AKU SMART R100 LI HU 19060-66

Jedno gospodarstwo domowe (adres) w ramach promaocji moze zwrocic tylko 1 urzadzenie.
Przed dokonaniem zakupu zalecamy konsultacje celem doboru wiasciwego urzadzenia z ekspertem Gardena (tel. 0-604111000)

Promocija trwa od 02.05.2018 do 30.09.2018 wiacznie (dalej: czas trwania kampanii), ktory to dzien jest ostatnim dniem na
skuteczne zgioszenie prawa do zwrotu ceny zakupu.

2) Zwrot Produktu biorgcego udziat w promocji jest dokonywany przez kupujgcego w nastepujacy sposob:
Zwrot nastepuje w punkcie, w ktorym Produkt zostat kupiony. Zwrot jest moZliwy najpdzniej 30 dni od daty zakupu.

Zwracany produkt znajduje sie w oryginalnym opakowaniu, w tym ze wszystkimi oryginalnymi akcesoriami koniecznymi
do instalacji robota koszgcego, o ile stanowity one element wyposazenia produktu.
Do produktu dotgczony jest wypetniony Formularz zwrotu produktu.
Do produktu dotgczony jest dowdd zakupu (paragon lub faktura), z ktorego wynika, ze produkt zostat zakupiony w cza-
sie trwania promociji i zwrdcony najpdzniej 30 dni od daty zakupu.
Sprzedawca, przyjmujac Produkt dokonuje jego doktadnego przegladu i jesl zwracany produkt znajduje sie w stanie,
ktory nie wskazuje na uzycie niezgodne z instrukcjg sprzedawca zwraca nabywcy petng kwote ceny zakupu, w tym
podatek VAT, wykazany na rachunku, pod warunkiem, ze taka kwota zostata wczesniej w catosci zaptacona przez
Kupujacego.
W przypadku uzasadnionych watpliwosci, ze Produkt byt uzywany niezgodnie z instrukcja obstugi, wowczas Sprze-
dawca wysyta go do upowaznionego serwisu firmy GARDENA celem przeprowadzenia Inspekcji. Optata inspekcyjna
nie obciaza kupujacego. Opinia upowaznionego Serwisu jest ostateczna, wigzaca i musi by¢ sporzadzona na pismie.
W ciggu trzech (3) dni roboczych po wykonaniu Inspekeji Produkt jest wysytany do Sprzedawcy. Jezeli autoryzowany
warsztat serwisowy stwierdzi, ze Kupujacy jest uprawniony do zwrotu, sprzedawca musi niezwtocznie poinformowac
o tym fakcie Kupujacego i dokonac zwrotu ceny zakupu. W przeciwnym razie Sprzedawca zwraca zakupiony produkt
Kupujacemu.

3) Promocja nie obowigzuje w potaczeniu z bonami upominkowymi, rabatowymi.

4) Postanowienia koncowe
Niniejszy Regulamin jest jedynym dokumentem okreslajgcym zasady Promocji pod nazwa “GWARANCUIA SATYSFAKCJ!".

Udziat w Promociji nie podlega przeniesieniu na inny podmiot, zwtaszcza prawa i obowiazki Uczestnika Promocii nie moga by¢
przenoszone, sprzedawane ani zbywane w zaden inny sposob.

Biorac udziat w Promocji Uczestnik potwierdza, ze wyraza zgode na zwigzanie postanowieniami Regulaminu.
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